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Allgemeine Geschiftsbedingungen klugmarketing

1. Allgemeines

1.1 klugmarketing erbringt alle Dienste ausschlieBlich auf der Grundlage dieser Geschaftsbedingungen. Sie
gelten auch fur alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrticklich
vereinbart werden.

1.2 Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn klugmarketing sie schriftlich
bestatigt. Geschéaftsbedingungen des Vertragspartners wird hiermit widersprochen.

1.3 Alle Angebote erfolgen ausschlieBlich freibleibend.

2. Datenschutz

klugmarketing verwendet personenbezogenen Daten des Auftraggebers ausschlieBlich zur Abwicklung der
Anfrage oder des Auftrages. klugmarketing ist berechtigt, die vom Auftraggeber angegebenen Daten
elektronisch zu speichern und zu verarbeiten.

3. Auftragsabwicklung & Vergiitung

3.1 Preise in Angeboten von klugmarketing, auf der Website oder mindlich genannte Preise verstehen sich
immer in Euro, zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3.2 Wenn nicht explizit anders geregelt, sind mit Bestdtigung eines Auftrags vom Auftraggeber 50 % der
vereinbarten Verglitung an klugmarketing zu entrichten.

3.3 Er Auftrag kommt zustand durch Angebot und dessen schriftliche Annahme durch den Auftraggeber.
Mit Auftragsbestatigung beginnt klugmarketing mit Konzeption und Umsetzung. Sollte der Auftraggeber
wahrend des Entwicklungsprozesses seinen Auftrag zurtickziehen wollen, stellt klugmarketing die bisher
angefallenen Arbeiten einschlieBlich konzeptioneller Vorarbeit in Rechnung.

3.4 Wird der laufende Entwicklungsprozess durch Nichtliefern bendtigten Materials, durch
Nichterreichbarkeit flir Riickfragen oder auf andere Weise durch den Auftraggeber um mehr als 4 Wochen
hinausgezdgert, wird eine Abschlagszahlung von weiteren 25 % der vereinbarten Vergttung fallig.

3.5 Die restliche Verglitung wird, wenn nicht anders vereinbart, bei Ablieferung der abgeschlossenen
Arbeit fallig und ist ohne Abzug nach Erhalt der Rechnung zu zahlen.

3.6 Bei Design-Angeboten ist, wenn nicht anders vereinbart, die Présentation von nicht mehr als 2
Grundlayouts enthalten. klugmarketing kann weitere Entwiirfe prasentieren, ist aber nicht dazu
verpflichtet. Eine unentgeltliche Tatigkeit wie die kostenfreie Erstellung von Entwirfen ist nicht
berufsiblich.

3.7 Findet die fertige Auftragsarbeit keine Verwendung, wird die im Angebot bzw. der Auftragsbestatigung
vereinbarte Vergitung dennoch fallig.

3.8 Technische wie gestalterische Mitarbeit und Vorschlége des Auftraggebers haben keinerlei Auswirkung
auf die vereinbarte Vergitung, ebenso wenig begriinden sie ein Miturheberrecht.

3.9 Datenlubergabe: Vom Auftraggeber gelieferte Daten nimmt klugmarketing in vorab abgesprochenen
Formaten an.

3.10 Ricktritt vom Vertrag: klugmarketing ist vom Ricktritt von einem geschlossenen Vertrag wenn
klugmarketing absehbar flir einen erheblichen Zeitraum zur Lieferung nicht in der Lage ist oder wenn sich
fur klugmarketing aus den Angaben des Kaufers oder dessen nicht vertragsgetreuen Verhalten bei der
Abwicklung eines anderen Kaufvertrages mit klugmarketing der nach billigem Ermessen begriindete
Verdacht ergibt, dass der Kaufer seine vertraglichen Verpflichtungen nicht ordnungsgemanB erfillen werde.

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Auftraggeber angegebene Lieferadresse.
Die Gefahr geht auf den Auftraggeber Uber, sobald die Lieferung klugmarketing verlassen hat, auch dann,
wenn Teillieferungen erfolgen.

Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich. Treten Ereignisse ein, welche klugmarketing die Lieferung
wesentlich erschweren, so kann sich die Lieferfrist in angemessenem Umfang verlangern.
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4. Nutzungs- und Urheberrecht

4.1 Jede Nutzung, Vervielfaltigung, Verdffentlichung oder Verbreitung von Konzepten, Entwdrfen,
Illustrationen, Fotos und Layouts seitens klugmarketing ist honorarpflichtig und bedarf der Zustimmung
von klugmarketing.

4.2 Konzepte, Entwirfe, Illustrationen, Fotos und Layouts bleiben stets Eigentum des Urhebers und
werden ausschlieBlich im Sinne des Urheberrechts zu der vereinbarten Nutzungsart zur Verfigung gestellt.

4.3 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die Nutzungsrechte an Dritte, Konzern- oder Tochterunter-
nehmen zu Ubertragen. Bei Missachtung wird unverzlglich, spatestens aber innerhalb von 14 Tagen nach
Zahlungsaufforderung eine nachtragliche, von klugmarketing ermittelte Vergutung fallig.

5. Kennzeichnung

5.1 klugmarketing behalt sich vor, Urheberangaben und Impressumsangaben wie Name, Adresse, Telefon,
Fax, Internet- und E-Mail-Adresse in seine Arbeiten einzubringen.

6.1 klugmarketing Ubernimmt keine Haftung flr die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zulassigkeit
der Arbeiten, gleiches gilt fur die Schutzfahigkeit.

6.2 klugmarketing verwendet Uberlassene Vorlagen (Logos, Illustrationsmaterial, Texte) unter der
Voraussetzung, dass der Auftraggeber zur Verwendung berechtigt ist.

6.3 Die volle Verantwortung fur die Publikation Gbernimmt der Auftraggeber mit Abnahme der Arbeit.
klugmarketing ibernimmt keine Haftung fir inhaltliche oder formelle Fehler.

6.4 Grundsatzlich haftet klugmarketing nicht fur Folgeschéden, entgangenen Gewinn- oder ImageeinbuBBen
, die durch Dienst-, Sachleistungen oder gelieferte Werke aus Werkvertragen beim Auftraggeber eintreten.

7. Schlussbestimmungen

7.1 Erflllungsort und Gerichtsstand fir beide Vertragspartner ist Augsburg, die Anwendung des deutschen
Rechts gilt als vereinbart.

7.2 Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vorstehenden Bestimmungen lasst die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberihrt. Die Vertragspartner werden sich in diesem Falle um eine méglichst
gleichartige Ersatzregelung bemuhen.

Friedberg, 20. September 2009



